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Das 20. TOP-GEWINN-Image-Ranking bringt eine Sensation: voestalpine
l6st den langjahrigen Seriensieger OMV ab und belegt Platz eins.

VON THOMAS WILHELM UND FRIEDRICH RUHM

eif her ging es in den letzten Wo-

chen nicht nur was das Wetter

betrifft, sondern auch in der

GEWINN- und TOP-GEWINN-
Redaktion. Fiir die Erstellung des Image-
Rankings 2015 mussten die eingelangten Ant-
worten der 12.000 Bezieher des Newsletters
unter den GEWINN-Abonnenten, der Spit-
zenvertreter der 1.000 groBten Unternehmen
des Landes sowie der Top-100-GEWINN-
Jungunternehmer der letzten fiinf Jahre aus-
gewertet werden.

Zum heuer bereits 20. Mal wurden die
Wertungen in acht Spezialkategorien abge-
fragt und wer die Besten der Besten in 15
Branchen sind. Richtig heill wurde es aber
bei der Ermittlung des Gesamtsiegers, die
eine kleine Sensation brachte. Denn im fast
schon traditionellen Kopf-an-Kopf-Rennen
der heimischen Topunternehmen setzte sich
schlieflich die voestalpine durch und ver-
driingte damit nach unglaublichen 16 Jahren
Seriensiegerin OMV. Damit nicht genug zog
auch noch Red Bull am heimischen Olkonzern
vorbei und belegt den zweiten Rang. Der
OMV bleibt somit heuer nur Bronze.

voestalpine endlich Erster

Hitze sind die Stahlkocher aus Linz rund um
ihren manchmal polarisierenden Boss Wolf-
gang Eder ja gewohnt, aber haben sie damit
gerechnet, dass es an der Spitze des TOP-
GEWINN-Image-Rankings heuer dermalBen
brenzlig wird? ,,Das fiir die voestalpine sehr
erfreuliche Ergebnis bestédrktunsin unserem

Credo — gerade als Industrieunternehmen —,
ohne Einschrinkungen transparent, offen
und breitflichig zu kommunizieren. Dies und
der wirtschaftliche Erfolg der letzten Jahre,
der im Wesentlichen auf der konsequenten
Weiterentwicklung des Konzerns zum Spe-
zialanbieter von stahlbasierten Hightech-
Produkten griindet, hat sicherlich einen zen-
tralen Beitrag zum positiven Standing der
voestalpine in der Offentlichkeit geleistet*,
so Eder.

Auch wenn nicht alle Entscheidungen
des voestalpine-Chefs,etwa seine Grofiinves-
titionen in den USA, von der hiesigen Politik
mit Begeisterung aufgenommen wurden, ge-
stehen ihm heimische Fiihrungskriifte viel-
leicht gerade deshalb zu, ausschlieBlich das
Wohl seines Unternehmens im Auge zu haben
— darauf ldsst auch der erste Platz der voest-
alpine in der Spezialkategorie ,,Qualitit des
Managements” schliefen.

Logisch,dass auch in der Branchenwer-
tung ,,Maschinenbau und Metall* die Spit-
zenposition aus dem Vorjahr gegen Andritz,
den Hauptkonkurrenten in dieser Kategorie,
erfolgreich verteidigt werden konnte. Quasi
nebenbei staubte die voestalpine auch noch
die ersten Plitze in den Spezialkategorien
~Produkt und Servicequalitit” und , Innova-
tionskraft™ ab.

Red Bull wieder Zweiter

Wie die voestalpine hat auch Red Bull in den
vergangenen Jahren oft am Thron der OMV
gekratzt. Fiir den Energy-Drink aus Fuschl
schaute hever allerdings dasselbe heraus wie
im Vorjahr: Gesamtrang zwei. Trotzdem nicht
schlecht fiireinen Konzern, der jedes Jahrneue

SO WURDE DIE RANGLISTE ERSTELLT

Wer hat das beste Image im ganzen 1. Die Gesamtwertung
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Produkt- und Servicequalitat
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Rekorde verbucht. 2014 wurde die Fiinf-Mil-
liarden-Euro-Umsatz-Grenze neuerlich iiber-
schritten, zusétzlich zihlte das Unternehmen
imabgelaufenen Geschiftsjahr erstmals mehr
als 10.000 Mitarbeiter in 167 Liindern.

Besonders gut liefen die Geschiifte fiir
Red Bullinder Tiirkei und in Indien, wo man
mehr als 30 Prozent Zuwachs verzeichnete,
aber auch in Stidafrika, Russland und Japan.
Dies alles ist Osterreichs Entscheidungstri-
gern wohl bekannt, wihlten sie Red Bull doch
inden Spezialwertungen , Kapitalkraft sowie
~Marketingund Werbeauftritt* auf Platz eins.

Nur in der Branchenwertung ,,Nahrung
und Genussmittel”“ musste sich Red Bull in-
teressanterweise dem Wiener SiiBwarenher-
steller Manner geschlagen geben.

Seriensieger OMV nur Dritter

Der dritte Platz im TOP-GEWINN-Image-
Ranking ist grundsitzlich kein schlechter —
im Gegenteil. Aber fiir eine OMYV, die sich
den Titel ,,Imagekaiser” 16 Jahre en suite si-
chern konnte, glinzt Bronze in diesem Jahr
eher nicht.

Warum es diesmal fiir einen Gesamtsieg
der OMYV nicht gereicht hat, ist leicht zu in-
terpretieren. Die monatelangen, in den Medien
breitgewalzten Querelen im Vorstand ver-
bunden mit Streitereien iiber die Konzern-
strategie und der schlussendliche Abgang von
Generaldirektor Gerhard Roiss im Juni haben
wohl dazu beigetragen, dass der gute Ruf der
OMYV gelitten hat. Hinzu kommt, dass der
Umsatz im abgelaufenen Geschiiftsjahr 2014
um deftige 15 Prozent einbrach.

Ein Trostpflasterist,dass die OMV ihren
ersten Platz in der Branche ,,Chemie, Pharma,
Mineral6l” halten konnte. Ebenso wird die
OMYV wie 2014 weiterhin als beste Karriere-
schmiede fiir talentierte Mitarbeiter gesehen
—das sogar noch vor voestalpine.

Unternehmen mitdem besten Imagein ~ Ausdiesen separaten Nennungen wur-
acht Teilbereichen gefragt:
Qualitét des Managements
Kapitalkraft des Unternehmens
Ruf als Karriereschmiede
Marketing und Werbeauftritt

de eine eigene Wertung fiir jede der
acht Spezialkategorien erstellt.

3.Die Stars dereinzelnen Branchen
SchlieBlich hatten die Teilnehmer am
TOP-GEWINN-Image-Ranking 2015
noch die Mdglichkeit, in 15abgefragten
Branchen die Unternehmen mit dem
besten Ansehen zukiiren. Das Ergebnis
findet sich auf Seite 41.
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Sie haben das beste Imag_e im Land
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Die deutsche Textilkette Peek & Cloppenburg klet-

tert im Vergleich zu 2014 am steilsten nach oben

Fota: Saubermacher/pixelmakerat

Sa18  Untemehmen umn o Ringe
62  Peek & Cloppenburg +26
19 T-Mobile/tele.ring +19
54  EggerHolz +17
46 Do&Co - +16
48 MIBA - +16
75  TUlOsterreich +16

Alte Bekannte auf den Rdangen

Direkt hinter den ersten drei gab es diesmal
keine hitzige Schlacht um die Rénge. Die
Pliitze vier, fiinf und sechs belegten wie im
Jahr zuvor Verbund, Interspar/SPAR und
Novomatic — in dieser Reihenfolge.

Letztere konnte damit die Verbesserung
um zehn Plidtze im Vorjahr klar bestétigen.
Und das, noch bevor der Grofeinstieg bei
den Casinos Austriaund den Osterreichischen
Lotterien bekannt wurde. Die Verbund AG
darf sich zusitzlich iiber die bereits zweite
erfolgreiche Verteidigung der Spitzenposition
in den Spezialkategorien ,,CSR Nachhaltig-
keit” sowie ,,Positives Umweltbewusstsein
Umweltimage” freuen. Die Branchenwertung
,Energie und Umwelt” dominiert sie chnehin
seit Jahren ebenso wie Interspar/SPAR den
Lebensmitteleinzelhandel.

Erst auf Platz sieben gab es eine Veréin-
derung, hierist die Raiffeisen-Gruppe im Ver-
gleich zu 2014 einen Rang nach vorn ge-
rutscht. Aber wie gewonnen, so zerronnen:
Inder Branche ,,Banken und Versicherungen®
musste Raiffeisen dafiir die Fiihrung an die
Erste Bank Sparkassen abgeben.

A1 Telekom wieder unter Top Ten

Auf Platz acht der Gesamtwertung dann die
erste deutliche Bewegung mit Al Telekom
Austria, die sich um vier Plitze verbesserte
und damit nach zweiJahren wieder in die Top
Teneinzog. Die Pole-Position in der Branche
»Informationstechnologie und Telekommu-
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Die fiinf groBten Absteiger
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Mist! Der Abfallentsorger Saubermacher muss mit
33 Réngen den groBten Abstieg hinnehmen

23?59 Unternehmen E{:é‘ﬂd;érun;g
76 Saubermacﬁer -33
80  Hotel Sacher ) =31
98  Kika Leiner Mobel -28
88 RHI —22
97  FACC =22

nikation* konnte ebenfalls gehalten werden
— der internationale Um- und Aufstieg von
CEQ Hannes Ametsreiter (siche Seite 45)
und/oder das grofiere Engagement des mexi-
kanischen Mehrheitseigentiimers America
Movil diirfte offensichtlich positiv beurteilt
worden sein.

AufRang neun liegt Henkel, im Vergleich
zu 2014 um zwei Plitze zuriickgefallen, was
aber nicht tragisch ist. Die in Wien angesie-
delte Osteuropa-Zentrale des deutschen Kon-
sumgiiterkonzerns, der Marken wie Persil,
Pattex oder Schwarzkopf sein eigen nennt,
ist traditionell immer gut platziert und bleibt
inder Branche ,,Chemie, Pharma, Mineral 51
zweiter hinter der OM V. Komplettiert werden
die grofien Zehn von REWE Austria, Mutter
von BILLA, Merkur, BIPA, Penny und
ADEG. Im Vorjahr war REWE noch einen
Rang besser gelegen, 2013 sogar auf Platz
sieben.

Was sonst noch geschah

Bestiindigkeit herrscht vor allem was die Bes-
ten der Besten in ihren Branchen betrifft. Hier
gab es nur wenig bis gar keine Bewegungen.
So tauschten bei den Autobauern bzw. -im-
porteuren (Kfz und Kfz-Zulieferer) Magna
und Porsche Austria die Plitze — Magna ist
heuer Erster. Dritter bleibt BMW, das vor al-

Foto: Novomatic AG

Novomatic-Vorstandsvorsitzender Harald Neumann
darf sich iiber den sechsten Gesamtrang durchaus
freuen, denn er bestitigt, dass der Aufstieg um zehn
Ringe im Vorjahr kein Strohfeuer war
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Fato: Lidl Osterreich/Andreas Hechenberger

Die fiinf besten Neueinsteiger

Diskonter Lidl setzt auf heimische Produkte — das
erklart den tollen Neueinstieg auf Platz 66

';_3:'3 Unternehmen
66 Lidl
72  Tesla
81 Tele2
85  ErberAG
86 Ruefa

lem auch von seiner Rolle als wichtiger Ar-
beitgeber in Steyr profitiert.

Magna scheint heuer auch bei ,,Maschi-
nenbau und Metall“ auf und konnte Palfinger
vom dritten Platz verdréingen.

Exakt so machte es IKEA. Das schwedi-
sche Mobelhaus rangiert nun statt XXXLutz
als Dritter hinter der deutschen Textilkette Peek
& Cloppenburg und Sieger dm Drogeriemarkt
im,,sonstigen Einzelhandel . Sorichtig einze-
mentiert scheint die Rangordnung bei ,,Bau
und Baustoffe”, wo wie 2014 PORR vor Wie-
nerberger und STRABAG liegt. Auch in der
Branche ,,Transport und Verkehr* wenig Be-
wegung, hinter den fiihrenden OBB tauschten
Westbahn und Wiener Liniendie Stockerlplitze.
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Qualitat des Managements
1. voestalpine

Produkt- und Servicequalitat
1. voestalpine

Die Sieger in den einzelnen Branchen
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2. RedBull 2. Henkel CEE f
3. Henkel CEE ;. PostAQ % ! Banken und Versicherungen ~ BauundBaustoffe = Elektro und Elektronik Kfz und Kiz-Zulieferer
4.  Erste Bank & Sparkassen 4.  Erste Bank & Sparkassen 5 . 1. ErsteBank&Sparkassen(Gruppe) 1. PORR e 1. Siemens : 1. Magna
5. 0BB 5. Do&Co g ' 2. Raiffeisen (Gruppe) 2. Wienerberger 2. Kapsch (g 2. Porsche Austria !
3. BankAustria UniCredit 3. STRABAG 3. Media Markt 3. BMW {Austria, Steyr)

Kapitalkraft des Unternehmens
1. RedBull

2. OMV

3. voestalpine
4.  Henkel CEE

5. Novomatic

CSR Nachhaltigkeit
1. Verbund

2. Henkel CEE

3 Sonnentor

4.  Zotter

5.  voestalpine
Karriereschmiede
fiir talentierte' Mitarbeiter

1. OMV

2 voestalpine
3. Henkel CEE
4 Red Bull

5 AVL List

Anders bei ,,Nahrung und Genussmittel”,
wo es eine Uberraschung gibt. Manner ist
zwar wieder Erster, der Weltkonzern Nestlé
musste den zweiten Platz fiir Red Bull riumen
und der vergleichsweise kleine Krduterpro-
duzent Sonnentor ist Dritter. Sonnentor belegt
librigens auch in der Spezialwertung ,,CSR
Nachhaltigkeit™ wie im Vorjahr Platz drei,
wihrend Gesamtsieger voestalpine nur Fiinf-
ter ist.

Und noch ein kleines Unternehmen hat
es in eine Spezialwertung geschafft: Dem re-
bellischen Schuhproduzenten GEA Wald-

40

Marketing und Werbeauftritt

1. Red Bull
Henkel CEE
Novomatic
AlTelekom
Verbund

o

Foto: Aed Bull

Innovationskraft
1. voestalpine
AVL List
Henkel CEE
oMV
Novomatic

Foto: Sonnentor/Gerald Lechner )
g W

Umweltimage

1. Verbund

2. Henkel CEE

3.  GEAWaldviertel
4.  Sonnentor

B. OBB

viertel wird das drittbeste Umweltimage zu-
gestanden. Nicht klein ist der international
sehr erfolgreiche Komplettanbieter im Ge-
sundheitsbereich, Vamed, der sich heuer auf
Rang drei der Dienstleister hinter der Post
und Do&Co findet und sich auch im Gesamt-
Ranking um acht Pliitze auf Platz 41 verbes-
sern konnte.

Aufsteiger, Absteiger, Neueinsteiger

Was zu den Verdnderungen in der Gesamt-
wertung fiihrt. Wer ist in Ungnade gefallen,
wer konnte sein Image ordentlich pushen?
Den grofBten Sprung
nach vorne im Image-
Ranking 2015 schaffte
die deutsche Textil-
kaofhauskette Peek &
Cloppenburg miteinem
Plus von 26 Réngen auf

Lidl-Osterreich-Ge-
schaftsfiihrer Alexander
Deopito hat leicht lachen,
sein Unternehmen schaff-
te heuer den besten Neu-
einstieg

TOP

Positives Umwelthewusstsein,

Foto: Licl Osterreich/Andreas Hechenberger

Platz 62. Dahinter folgt T-Mobile, das sich
um 19 Plitze verbesserte und nun auf Rang
19 liegt. Ein Trend, denn schon im Vorjahr
war der Al-Konkurrent um drei Plétze vor-
gerutscht.

Ebenfalls beeindruckend sind die Neu-
einsteiger, allen voran der deutsche Lebens-
mitteldiskonter Lidl mit einem tollen Einstieg
aufPlatz 66. Die konsequent gefahrene Linie,
hierzulande auf heimische Produkte zu setzen,
macht sich anscheinend bezahlt. Tesla, der
amerikanische Elektroautoproduzent, flitzte
(noch vor Bekanntgabe eines weiteren Fi-
nanzierungsbedarfs) auf Rang 72. Neu dabei
auch der schwedische Telefonanbieter Tele2,
der zum Einstieg Rang 81 wiihlte.

Weniger schon ist das Image-Ranking
2015 fiir jene Unternehmen, die sich aus den
Top 100 verabschieden mussten. Am
schlimmsten trafes den Tiroler Saft- und Mar-
meladenproduzenten Darbo, der 2014 noch
Rang 67 belegte. Ebenfalls heuer nicht unter
den besten 100 zu finden: Schenker, im Vor-
jahr auf Platz 82, Brau Union Osterreich
(2014: Platz 85), Griine Erde (2014: Platz
87), XXX Lutz (2014: Platz 92), Swarovski
(2014: Platz 93),Engel (2014: Platz 98) sowie
Volksbanken (2014: ex aequo Platz 98).
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Foto; Novomatic AG

Foto: AVL List/Robert Sommerauer

Foto: ERSTE Bank/Kramar

Maschinenbau und Metall Nahrung und Genussmittel

1. voestalpine 1. Manner
2. Andritz 2. RedBull o
3. Magna 3. Sonnentor

Folo: voestalpine

~ Energieund Umwelt
1. Verbund
2. OMV
3. EWN

Foto: Manner
Foto: Verbund

Transport und Verkehr
OBB
2. Westhahn

3. Wiener Linien

PapierundHolz ~ Chemie, Pharma, Mineraldl
1. Mayr-Melnhof 1. OMV

2. Mondi 2. Henkel CEE

3. EggerHolz 3. Borealis

Foto: Mayr-Melnhof

Foto: UMV AG/Lois Lammerhuber

sonstiger Einzelhandel
1. dm Drogeriemarkt

2. Peek & Cloppenburg
SKEA

Foto: dm/Andreas Kolarik
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Dienstleistungen

1. Post
2. Do&Co
3. Vamed

o

Lebensmittel- Informationstechnologie und
einzelhandel ~ Telekommunikation

1. Interspar/SPAR 1. AlTelekom

2. REWEAustria(inkl. allerMarken) 2. T-Mobile/tele.ring

3. Hofer 3. Drel Hutchinson 3G Austria

Foto: Franz Neumayr
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Freizeit
und Tourismus

1. Tul
2. OsterreichWerbung
3. Ruefa

Foto: TUI

Besonders interessant ist neben der
Gesamtwertung natiirlich die Auf-
schliisselung nach Branchen. Hier
kénnen sich direkte Konkurrenten
vergleichen. Etwa die Erste Bank,
die Raiffeisen heuer die Branchen-
fiihrung abnahm. Oder Magna, die
unter den Kfz-Zulieferern dasselbe
schaffte und Porsche Austria ver-
dréngte. Weniger tat sich bei den
Lebensmittelhéndlern, den Papier-
erzeugern oder in der Bauindustrie.
In diesen Branchen blieben die ers-
ten drei exakt so gereiht wie schon
2014. Kurios die Nahrungsmittelpro-
duzenten: Weltkonzern Nestlé flog
raus, Winzling Sonnentor ist Dritter

4
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Foto: Magna




